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Ihr erster Ansprechpartner in IT-Fragen

Als umsatzstiirkstes Systemhaus Osterreichs mit mindestens einer Geschiftsstelle in jedem Bundesland hat die ACP-Gruppe

eine Erfolgsgeschichte geschrieben, die ihresgleichen sucht.

Il Von den kleinen Anfingen mit nur wenigen Mitarbeitern
im Jahre 1993 hat sich die ACP-Gruppe innerhalb weniger
Jahre zu einem anerkannten Player (2006: rd. 300 Mio.
Euro Umsatz, an die 700 Mitarbeiter, 30 Standorte in ganz
Osterreich und Deutschland) in der IT-Branche entwickelt.
ACP bietet Thnen ein breitgefichertes Losungsportfolio mit
Hardware, Software, Services, Finanzierung sowie Branchen-
losungen fiir Juristen mit den Produkten jurXpert und notar-
Xpert an. Nach dem Motto: Alles aus einer Hand! Profitieren
Sie einerseits von Threr lokalen ACP durch erfahrene Techniker
und professionelle Servicestellen in Threr Nihe und anderer-
seits von der in Wien anséssigen zentralen Softwareentwick-
lung und Betreuung durch Fachexpertlnnen.

Professionelle Betrevung fiir Anwiilte vor Ort

Die ACP-Geschiftstelle in Innsbruck betreut mit ihren 26 Mit-
arbeiterInnen iiber 1000 Firmenkunden in Tirol und hat sich
neben der Servicierung von KMUs auch auf die professionelle
IT-Betreuung von Anwilten und Notaren spezialisiert. Allein in
Tirol sind es bereits an die 70 Kanzleien, die hinsichtlich der
IT-Infrastruktur und/oder jurXpert betreut werden. Die Kon-
zentration im Handelswarengeschift auf namhafte Hersteller
(wie z. B.: HP, IBM, FSC oder Microsoft) garantiert Kontinuitét
und Servicequalitét. Individuelle Servicevereinbarungen (SLAs)
nebst Wartungsvertrigen fiir die Hardware decken in hohem
MaBe die unterschiedlichen Anforderungsprofile der Tiroler
Kunden ab. Auf eigens organisierten Veranstaltungen, wie dem
alljahrlichen ACP-Forum, welches sich iiber die Jahre zum
groBten IT-Event in Tirol entwickelt hat, werden in personlichen
Gesprichen Kundenwiinsche evaluiert und kann das ACP-Team
darauf schnell reagieren.

Das diesjiihrige ACP-Forum fand im Congresshaus Innsbruck statt, wo ACP-Innsbruck-Geschiiftsfishrer
Mag. Thomas Stubenbick iiber 300 Giiste begriifien konnte.
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Vernetzung und Mobilitiit

Als Antwort auf die Mobilititsanforderungen der Anwilte
werden sichere Telearbeitsplétze (Citrix, Terminalserver, VPN-
Anbindungen) installiert, aber auch die Integration mobiler
Maillosungen (Blackberry, MS-Handhelds, usw.) in die Kanz-
leiorganisation und die Ablése analoger Vermittlungen durch
VOIP-Telefonanlagen von Innovaphone zédhlen dazu.

jurXpert — DIE Branchenlosung fir Anwiilte

Die erfolgreiche Anwaltssoftware jurXpert zéhlt zu den mo-
dernsten Losungen fiir Anwilte in Osterreich und deckt alle
wichtigen Funktionen in den Bereichen Causen, Kurrentien,
Insolvenzen, Markenrecht, Vertragsmanagement und CRM ab.

,Derinfegrierte jurpert-Kommunikationsma-
nager ist eine ausgezeichnete Unterstiitzung

o bei meiner tiglichen Arbeit!”
Dr. Bernd Schmidinger, RA in Innsbruck,
vertraut auf die Kompetenz und Leistungsfiihigkeit von ACP

Fit fiir die Zukunft

Der Zukunft kann der Anwalt mit Hilfe von ACP gelassen
entgegensehen: Seien es aktuelle Themen wie Volltextsuche/
Dokumentenmanagement, Spracherkennung bzw. digitale
Diktiergeréite oder sei es der digitale Akt oder Archivium.
Letzteres realisiert ACP mit Digitalkopierern bzw. Scannern
verschiedener Markenhersteller eingebunden in jurXpert und
kombiniert mit dem webERV. ||
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